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[bookmark: _Hlk208307602]Повідомлення  
для користувачів статистичної інформації  
про результати їх анкетного опитування  
щодо зовнішньої торгівлі послугами
 
1. Стислий опис результатів проведення анкетного опитування  
Анкетне опитування проводилось із  01 до 29 травня 2026 року. 
Тема опитування: статистична інформація щодо зовнішньої торгівлі послугами. 
Мета опитування: вивчення рівня задоволення інформаційних потреб користувачів статистичної інформації щодо зовнішньої торгівлі послугами. 
Основні публікації:
набори даних:
"Зовнішня торгівля послугами" https://stat.gov.ua/uk/explorer?urn=SSSU%3ADF_FOREIGN_TRADE_SERVICES%28~%29;
"Зовнішня торгівля послугами (квартальна) оперативні дані"
https://stat.gov.ua/uk/explorer?urn=SSSU%3ADF_FOREIGN_TRADE_SERVICES_Q%28~%29;
дашборд  "Зовнішня торгівля послугами"  
https://stat.gov.ua/uk/publications/zovnishnya-torhivlya-posluhamy;
статистична інформація щодо зовнішньої торгівлі послугами
https://stat.gov.ua/uk/datasets/zovnishnya-torhivlya-posluhamy-kvartalna-operatyvni-dani#edit-group-archive.
Анкета вміщувала запитання про використання статистичної інформації стосовно зовнішньої торгівлі послугами; способів отримання інформації; задоволення потреб користувачів переліком показників і деталізацією статистичних даних у статистичній інформації щодо зовнішньої торгівлі послугами, що розміщується на офіційному вебсайті Держстату в розділі "Статистична інформація", а також оцінки якості зазначеної статистичної інформації. 
Було одержано 86 заповнених анкет.  
1.1. Відомості щодо користувачів, які взяли участь в опитуванні: 
за статтю: чоловіки – 34% та жінки – 66%; 
за віком:  
від 18 до 35 років – 13%; 
від 36 до 60 років – 74%; 
61 рік і старше – 13%; 
за освітою:  
вища – 87% 
вища з науковим ступенем – 13%; 
за сферою діяльності: 
державна влада/місцеве самоврядування – 87%; 
наукова діяльність, освіта – 8%; 
бізнес – 5%.
1.2. Основні висновки за результатами опитування:
47% опитаних зазначили, що періодично використовують статистичну інформацію з тематики опитування, 10% – користуються такою інформацією постійно, 34% – майже не використовують, а 9% – не змогли визначитися з відповіддю; 
61% респондентів для отримання інформації з тематики опитування користуються офіційними вебресурсами Держстату, 19% – надсилають запит на отримання інформації, 49% – шукають необхідні дані в мережі Інтернет, зокрема із застосуванням інструментів штучного інтелекту, а  6% – використовують інші джерела;
29% користувачів зазначили, що статистична інформація з тематики опитування важливою складовою їхньої діяльності, 53% – використовують її як додаткову інформацію;
60% опитаних використовують інформацію з тематики опитування для підготовки аналітичних матеріалів, 19% – аналізу динаміки розвитку підприємств, 34% – аналізу та прогнозування соціально–економічного розвитку країни, 19% – моніторингу виконання загальнодержавних програм розвитку, 15% – розробки концепцій, програм, законодавчих і нормативно–правових актів; 19% – відстеження впливу бізнесу на економіку країни, 12% – інших документів;
24% респондентів у своїй професійній діяльності використовують набір даних у Банку даних "Зовнішня торгівля послугами (квартальна) оперативні дані", 35% – набір даних у Банку даних "Зовнішня торгівля послугами", 21% – дашборд "Зовнішня торгівля послугами", 54% – статистична інформація щодо зовнішньої торгівлі послугами,  з них 69% надали позитивну оцінку набору даних "Зовнішня торгівля послугами (квартальна) оперативні дані", 71% – Набору даних у Банку даних "Зовнішня торгівля послугами", 67% – дашборду "Зовнішня торгівля послугами", 67% – статистичній інформації щодо зовнішньої торгівлі послугами; 
76% користувачів зазначили, що використовують у своїй роботі показник "Експорт послуг", 70% – показники " Імпорт послуг", 42% – показники "Темп зростання/зниження обсягу експорту послуг (до відповідного періоду попереднього року)" та "Темп зростання/зниження обсягу імпорту послуг (до відповідного періоду попереднього року)";
69% опитаних використовують статистичні дані за видами послуг, 51% – в розрізі країн, 38% – за регіонами України, 30% – країни за видами послуг, 26% – за угрупованням країни ЄС у розрізі видів послуг;
10% респондентів постійно користуються офіційним вебсайтом органів державної статистики для отримання інформації, 48% – періодично, 28% – майже не користуються інформацією, 14% – не користуються взагалі;
12% опитаних використовують інформацію інших установ (Національного банку, Міністерства економіки, довкілля та сільського господарства, Кабінету Міністрів України, Секретаріату Кабінету Міністрів України, Державної міграційної служби України, Державної митної служби, Державної податкової служби);
14% користувачів повідомили, що причинами залучення додаткових джерел інформації тому що складно отримати доступ до статистичної інформації,  7% – терміни та періодичність поширення даних не відповідають потребам, 6% – недостатній рівень деталізації даних, 5% – показники представлені за недостатньо тривалий період та інформація Держстату є недоступною або відсутньою, 2% – існують проблеми з аналітичними матеріалами, методологічними поясненнями, із тлумаченням показників тощо;
14% респондентів статистичної інформації щодо зовнішньої торгівлі послугами надали оцінку "відмінно", 53% ‒ "добре", а 29% – "задовільно". Водночас найбільш важливим критерієм якості статистичної інформації користувачі зазначили "доступність і ясність", на другому місці ‒ "актуальність", "своєчасність і пунктуальність" та "узгодженість і порівнянність", на третьому ‒ "точність і надійність";
17% опитаних дали відмінну оцінку інформаційній підтримці з тематики опитування, 55% – добру, а 22% – задовільну.
21% користувачів висловились про покращення якості інформаційного забезпечення користувачів статистичною інформацією  за останні три роки з тематики опитування, 26% – не змінилася, а 11% – вважають, що вона погіршилася.
2. Заходи, які передбачається вжити на підставі отриманих результатів анкетного опитування для поліпшення якості статистичної інформації 
2.1. Результати цього анкетного опитування будуть використані для  актуалізації стандартного звіту з якості державного статистичного спостереження "Зовнішня торгівля послугами", розміщеного на офіційному вебсайті Держстату (https://stat.gov.ua/uk/datasets/zovnishnya-torhivlya-posluhamy#edit-group-quality-reports). 

3. Пропозиції та зауваження користувачів, які не можуть бути враховані, з обґрунтуванням їх відхилення 
3.1. Пропозиція. Інформація щодо обсягів експорту/імпорту послуг у розрізі територіальних громад та районів на регіональному рівні, містах обласного значення за видами послуг та за країнами контрагентами.
Підготовка та поширення статистичної інформації державного статистичного спостереження «Зовнішня торгівля послугами» 
(далі – ДСС, спостереження) здійснюється відповідно до плану державних статистичних спостережень (далі – план), зокрема на 2026 рік (https://stat.gov.ua/uk/pages/plany-ta-hrafiky-roboty), та його чинної методології (https://stat.gov.ua/uk/datasets/zovnishnya-torhivlya-posluhamy#edit-group-methodology). 
Відповідно до методології метою ДСС є формування інформації про експорт-імпорт послуг для потреб складання зовнішньоторговельного і платіжного балансів України, оцінки розвитку економічних взаємовідносин України з іншими країнами світу.
Методологія ДСС ураховує основні вимоги міжнародних та європейських стандартів до деталізації показників щодо експорту-імпорту послуг, а саме передбачено такі розрізи за показниками «експорт послуг» та «імпорт послуг»: 
за видами послуг згідно із Класифікацією зовнішньоекономічних послуг (КЗЕП) (адаптована до Розширеної класифікації послуг платіжного балансу шостого видання "Керівництва зі складання платіжного балансу", розробленого Міжнародним валютним фондом); 
за країнами-партнерами й окремими угрупованнями країн (наприклад, ЄС). 
Крім того, для національних потреб за результатами ДСС на вебсайтах ТОД оприлюднюється статистична інформація за регіонами із деталізацію за видами послуг та країнами. 
Зважаючи на вимоги законодавства щодо забезпечення статистичної конфіденційності, а також те, що деякі показники ДСС відсутні або є конфіденційними навіть на рівні окремих регіонів, інформація за регіонами в розрізі районів, територіальних громад, міст обласного значення не може бути поширена.

3.2. Пропозиція. Доступ до інформації істотно погіршився, а аналітичних милих "експресок" Держстату взагалі майже не знайти.
Зважаючи на ситуацію, яка склалася у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти України, на період запровадження правового режиму воєнного стану в Україні Держстат оприлюднював на офіційному вебсайті (stat.gov.ua) дані ДСС «Зовнішня торгівля послугами» за період 2022–2024 років не в повному обсязі: тільки попередні річні дані на державному рівні за окремими розрізами (за видами послуг, угрупованням ЄС). 
Починаючи з результатів за 9  місяців 2025 року, органи державної статистики поновили оприлюднення статистичної інформації зазначеного ДСС у терміни та в розрізах, що передбачені планами державних статистичних спостережень на 2025 та 2026 роки: 14.11.2025 – Держстатом, 21.11.2025 – його територіальними органами (далі – ТОД); за 2025 рік (попередні дані) – 19.02.2026 та 20.02.2026 відповідно, за 1 квартал 2026 року (попередні дані) – 20.05.2026 та 21.05.2026 відповідно. 
Крім того, була оприлюднена переглянута статистична інформація спостереження за період 2022–2024 років (остаточна, річна) на вебсайті Держстату – 06.02.2026, на вебсайтах ТОД – 20.02.2026. 
Метою ДСС «Зовнішня торгівля послугами», яка визначена відповідними методологічними положеннями (https://stat.gov.ua/uk/datasets/zovnishnya-torhivlya-posluhamy#edit-group-methodology), є формування інформації про експорт-імпорт послуг для потреб складання зовнішньоторговельного і платіжного балансів України, відповідальним за складання останнього є Національний банк. Показники у статті «Послуги» платіжного балансу є більш повними (тобто остаточними), оскільки НБУ використовує, окрім даних Держстату, й дані з інших інформаційних джерел (зокрема, Міжнародної системи звітності про операції (ITRS), також у частині послуг ІТ сфери враховуються дані не тільки за юридичними особами, а й по ФОП тощо). 
Відповідно до плану на 2026 рік (https://stat.gov.ua/uk/pages/plany-ta-hrafiky-roboty) статистичну інформацію за результатами спостереження із деталізацією за видами послуг (згідно із Класифікацією зовнішньоекономічних послуг (КЗЕП)), країнами-партнерами, країнами в розрізі видів послуг та регіонами Держстат оприлюднює у Банку даних у двох наборах даних:
"Зовнішня торгівля послугами"  (https://stat.gov.ua/uk/explorer?urn=SSSU%3ADF_FOREIGN_TRADE_SERVICES%28~%29) – для річної та щоквартальної статистичної інформації ДСС (остаточні дані);
"Зовнішня торгівля послугами (квартальна) оперативні дані"   (https://stat.gov.ua/uk/explorer?urn=SSSU%3ADF_FOREIGN_TRADE_SERVICES_Q%28~%29) – для щоквартальної статистичної інформації ДСС (попередні дані).
Для зручності користувачів розроблено інтерактивний дашборд «Зовнішня торгівля послугами» https://stat.gov.ua/uk/publications/zovnishnya-torhivlya-posluhamy.
Крім того, відповідно до плану щоквартально передбачено підготовку та оприлюднення експрес-випуску «Зовнішньоторговельний баланс України», який уміщує показники про експорт та імпорт товарів та послуг. Але на цей час Держстат не отримує від Держмитслужби в повному обсязі адміністративні дані щодо митних декларацій (для формування показників зі статистики зовнішньої торгівлі товарами), що поки унеможливлює підготовку й оприлюднення зазначеного експрес-випуску. (Довідково: термін оприлюднення експрес-випусків щодо зовнішньої торгівлі України – на 45-й день після звітного періоду).
Ураховуючи зазначене, було прийнято рішення щодо припинення формування експрес-випуску за ДСС «Зовнішня торгівля послугами», починаючи з даних за 2025 рік.

3.3. Пропозиція. Підтримувати високий рівень якості даних, розширювати деталізацію та аналітичні можливості, а також удосконалювати візуалізацію і пояснення показників.
Держстат постійно вживає заходів щодо вдосконалення методології ДСС «Зовнішня торгівля послугами», зокрема з метою імплементації у статистичну практику вимог як міжнародних норм, так і стандартів ЄС.
Методологічні положення ДСС «Зовнішня торгівля послугами» (https://stat.gov.ua/uk/datasets/zovnishnya-torhivlya-posluhamy#edit-group-methodology) враховують вимоги Регламенту (ЄС) № 184/2005 від 12 січня 2005 Європейського Парламенту (зі змінами, внесеними Регламентами (ЄС) № 555/2012 від 22 червня 2012 року, № 2019/2152 від 27 листопада 2019 року, №2020/1197 від 30 липня 2020 року) щодо статистики платіжного балансу та міжнародної інвестиційної позиції, а також рекомендації, викладені в Керівництві зі статистики міжнародної торгівлі послугами, Керівництві з платіжного балансу та міжнародної інвестиційної позиції (6-те видання, BPM6 МВФ, 2009) та Системі національних рахунків (ООН, 2008). 
Деталізація показників ДСС відповідає вимогам вищезазначених міжнародних стандартів у частині розподілу за видами послуг та країнами. 
Для інформування користувачів щодо якості результатів зазначеного спостереження на вебсайті Держстату розміщено звіти з якості, підготовлені у 2015, 2017, 2022 та 2024 роках (доступні за посиланням: https://stat.gov.ua/uk/datasets/zovnishnya-torhivlya-posluhamy), а також звіти про якість адміністративних даних, які використовуються для потреб формування показників ДСС (https://stat.gov.ua/uk/datasets/zovnishnya-torhivlya-posluhamy#edit-group-quality-reports).
Офіційна державна статистична інформація оприлюднюється на вебсайті в наборах даних (електронні таблиці) у розділі "Банк даних". На цей час доступні набори даних з функцією фільтрування показників і завантаження наборів у машиночитаних форматах (Excel, CSV, JSON) або інтеграції у власні системи за допомогою АРІ:
"Зовнішня торгівля послугами" https://stat.gov.ua/uk/explorer?urn=SSSU%3ADF_FOREIGN_TRADE_SERVICES%28~%29;
"Зовнішня торгівля послугами (квартальна) оперативні дані"
https://stat.gov.ua/uk/explorer?urn=SSSU%3ADF_FOREIGN_TRADE_SERVICES_Q%28~%29;
Також розробляємо відповідні інтерактивні продукти, зокрема дашборди, у яких у графічному та табличному вигляді наведені дані з наборів у "Банку даних": зокрема, дашборд  "Зовнішня торгівля послугами"  
https://stat.gov.ua/uk/publications/zovnishnya-torhivlya-posluhamy.

4. Пропозиції та зауваження користувачів, отримані за результатами анкетного опитування, які враховані.

4.1. Пропозиція. Досягнути рівня Євростату, гармонізація з міжнародними стандартами.
[bookmark: _Hlk176361748]Держстат постійно вживає заходів щодо вдосконалення методології ДСС «Зовнішня торгівля послугами», зокрема, з метою імплементації у статистичну практику вимог як міжнародних норм, так і стандартів ЄС.
Методологічні положення ДСС «Зовнішня торгівля послугами» враховують вимоги Регламенту (ЄС) № 184/2005 від 12 січня 2005 Європейського Парламенту (зі змінами, внесеними Регламентами (ЄС) № 555/2012 від 22 червня 2012 року, № 2019/2152 від 27 листопада 2019 року, №2020/1197 від 30 липня 2020 року) щодо статистики платіжного балансу та міжнародної інвестиційної позиції, а також рекомендації, викладені в Керівництві зі статистики міжнародної торгівлі послугами, Керівництві з платіжного балансу та міжнародної інвестиційної позиції (6-те видання, BPM6 МВФ, 2009) та Системі національних рахунків (ООН, 2008). При цьому результати спостереження є одним з інформаційних джерел для формування показників платіжного балансу країни, відповідальним за складання якого є Національний банк.
Для формування й узагальнення статистичної інформації в розрізі видів зовнішньоекономічних послуг Держстат розробив і використовує    Класифікацію зовнішньоекономічних послуг (КЗЕП) (https://stat.gov.ua/uk/pagecontents/klasyfikatsiya-zovnishnoekonomichnykh-posluh-kzep), яка гармонізована з Розширеною класифікацією послуг платіжного балансу Керівництва зі складання платіжного балансу Міжнародного валютного фонду (BPM6, 2009).
Результати спостереження щоквартально оприлюднюються із деталізацією:  за видами послуг (за КЗЕП), за країнами-партнерами, угрупованням ЄС, країнами в розрізі видів послуг, що відповідає міжнародним вимогам і стандартам Євростату, а також для національних потреб за регіонами (у розрізі видів послуг і за країнами-партнерами).
Заходи щодо подальшого вдосконалення методології спостереження ДСС «Зовнішня торгівля послугами» для формування розширеного переліку показників за способами постачання послуг і за характеристиками підприємств включені у Програму розвитку офіційної статистики до 2028 року (https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/989-2023-%D0%BF#Text) та Національну програму адаптації законодавства України до права Європейського Союзу (acquis ЄС) (https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/438-2026-%D0%BF#Text).
Також Держстат спільно з НБУ вживає заходів щодо вдосконалення методології складання показників зовнішньої торгівлі послугами та передачі відповідних наборів даних до Євростату. Це дозволить у 2028–2030 роках забезпечити імплементацію вимог європейського законодавства, зокрема Регламенту (ЄС) № 2019/2152 від 27 листопада 2019 року у цій галузі статистики, а також надання всіх наборів даних до Євростату та, відповідно, здійснити публікацію показників зі статистики зовнішньої торгівлі послугами із розширеною деталізацією: за способами постачання послуг та характеристиками підприємств.

4.2.  Пропозиція. Регулярне оновлення класифікацій послуг. 
Класифікація зовнішньоекономічних послуг (КЗЕП) (https://stat.gov.ua/uk/pagecontents/klasyfikatsiya-zovnishnoekonomichnykh-posluh-kzep) гармонізована з Розширеною класифікацією послуг платіжного балансу Керівництва зі складання платіжного балансу Міжнародного валютного фонду (BPM6, 2009) та підтримується в актуальному стані. 
У березні 2025 року Міжнародний валютний фонд оприлюднив сьоме видання Керівництва з платіжного балансу та міжнародної інвестиційної позиції (BPM7), у якому оновлено стандарти 2009 року (BPM6). Це видання враховує глобальні економічні зрушення, цифровізацію, криптоактиви та нові підходи до забезпечення макрофінансової стійкості країн. Глобальний перехід національних банків, включно з Національним банком України (відповідає за статистику зовнішнього сектору згідно зі статтею 7 Закону України «Про Національний банк України»), на стандарти BPM7 планується здійснити в період з 2029 до 2030 року. 
Отже, наступні зміни до КЗЕП будуть унесені з урахуванням термінів переходу на стандарти BPM7 НБУ.

4.3. Пропозиція. Своєчасно надавати інформацію, останні дані за 2024 рік. 
Зважаючи на ситуацію, яка склалася у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти України, на період запровадження правового режиму воєнного стану в Україні Держстат оприлюднював на офіційному вебсайті (stat.gov.ua) дані ДСС «Зовнішня торгівля послугами за період 2022–2024 років не в повному обсязі: тільки попередні річні дані на державному рівні за окремими розрізами (за видами послуг та угрупованням ЄС). 
Починаючи з результатів за 9  місяців 2025 року, органи державної статистики поновили оприлюднення статистичної інформації зазначеного ДСС згідно із термінами та в розрізах, що передбачені планами державних статистичних спостережень на 2025 та 2026 роки: 14.11.2025 – Держстатом, 21.11.2025 – його територіальними органами (далі – ТОД); за 2025 рік (попередні дані) – 19.02.2026 та 20.02.2026 відповідно, за 1 квартал 2026 року (попередні дані) – 20.05.2026 та 21.05.2026 відповідно. 
Крім того, була оприлюднена переглянута статистична інформація спостереження за період 2022–2024 років (остаточна, річна) на вебсайті Держстату – 06.02.2026, на вебсайтах ТОД – 20.02.2026. 
Водночас поширення переглянутої річної та щоквартальної статистичної інформації зі статистики зовнішньої торгівлі послугами за 2025 рік (остаточні дані), заплановане на 29.05.2026 відповідно до плану ДСС, було відтерміновано, оскільки Держстат не отримав у повному обсязі адміністративні дані про обсяги міжнародної технічної допомоги, передбаченої методологією ДСС «Зовнішня торгівля послугами», що унеможливило вчасне формування та поширення зазначеної інформації. Для інформування користувачів на вебсайті (stat.gov.ua) у розділі «Календар» розміщено відповідне повідомлення (https://stat.gov.ua/uk/releases/zovnishnya-torhivlya-posluhamy-2025-0). Про термін оприлюднення статистичної інформації за результатами ДСС «Зовнішня торгівля послугами» буде повідомлено додатково.

4.4. Пропозиція. Забезпечення більш оперативного оприлюднення статистичної інформації та скорочення термінів її підготовки; посилення міжвідомчого обміну даними між органами статистики, митними, податковими та фінансовими установами для підвищення повноти й достовірності інформації.
Результати ДСС оприлюднюються щоквартально не пізніше ніж через 45 днів після звітного періоду (в експрес-випуску «Зовнішньоторговельний баланс України»), статистична інформація – не пізніше ніж на 50-й день після звітного періоду. Переглянута річна та щоквартальна статистична інформація оприлюднюється один раз на рік не пізніше ніж через шість місяців після звітного року.  
Наявні терміни поширення є досить стислими й оптимальними, оскільки процеси збору, обробки та її підготовки здійснюються за встановленою процедурою, яка передбачає послідовність дій та поєднання різних методів обробки, перевірки (зіставлення, уточнення) й аналізу як на регіональному, так і на державному рівнях (більш детальний опис у згаданих вище методологічних положеннях).
Зауважуємо, що відповідно до вимог Євростату Збірника статистичних вимог Євростату (Statistical requirements compendium/2.3 International trade/2.3.1. International trade in services) оприлюднення детальних даних щодо зовнішньої торгівлі послугами здійснюється 1 раз на рік у термін T+9 місяців після звітного періоду. Щоквартальне оприлюднення зазначених даних передбачено у форматі та за показниками платіжного балансу, зокрема у статті «Послуги» поточного рахунку, відповідальним за складання та поширення якого в Україні є Національний банк. 
Джерелами інформації для формування показників ДСС щодо зовнішньої торгівлі послугами, крім даних, які збирають органи державної статистики від респондентів, є також адміністративні дані, що отримуються, зокрема, і на підставі угод про взаємообмін інформаційними ресурсами:
- Національного банку про обсяги експорту-імпорту послуг із фінансового посередництва, що вимірюються непрямим шляхом (FISIM), про перелік кодів ЄДРПОУ підприємств, що отримують або здійснюють платежі за експорт-імпорт послуг;
- Міністерства закордонних справ про витрати, пов’язані з утриманням закордонних дипломатичних установ України; 
- Секретаріату Кабінету Міністрів України про міжнародну технічну допомогу;
- Держприкордонслужби про кількість іноземних громадян, що в’їхали в Україну, та кількість громадян України, що виїхали за кордон протягом року;
- Держекспортконтролю щодо переліку підприємств, які одержали дозволи на право здійснення експорту/імпорту товарів (послуг) військового призначення та подвійного використання.
Крім того, оскільки дані ДСС є одним з інформаційних джерел для складання показників платіжного балансу України, Держстат щоквартально передає відповідну інформацію Національному банку.
Звіти з якості адміністративних даних, які використовуються в межах спостереження, доступні на офіційному сайті Держстату (https://stat.gov.ua/uk/datasets/zovnishnya-torhivlya-posluhamy#edit-group-quality-reports).

4.5. Пропозиція.  У банку даних наявні загальні показники за регіонами лише за ІІІ та VI квартали 2025 року та оприлюднено останню річну інформацію за 2024 рік. За видами послуг та країнами контрагентами статистичні дані взагалі відсутні.
Поширення переглянутої річної та щоквартальної статистичної інформації зі статистики зовнішньої торгівлі послугами за 2025 рік (остаточні дані), заплановане на 29.05.2026 (для державного рівня) та 02.06.2026 (для ТОД), було відтерміновано, оскільки Держстат не отримав у повному обсязі адміністративні дані про обсяги міжнародної технічної допомоги, передбаченої методологією ДСС «Зовнішня торгівля послугами», що унеможливило вчасне формування та поширення зазначеної інформації.  (Для інформування користувачів на вебсайті (stat.gov.ua) у розділі «Календар» розміщено відповідне повідомлення (https://stat.gov.ua/uk/releases/zovnishnya-torhivlya-posluhamy-2025-0). Про термін оприлюднення статистичної інформації за результатами ДСС «Зовнішня торгівля послугами» буде повідомлено додатково. 
Також звертаємо увагу, що набір даних "Зовнішня торгівля послугами (квартальна) оперативні дані" 
(https://stat.gov.ua/uk/explorer?urn=SSSU%3ADF_FOREIGN_TRADE_SERVICES_Q%28~%29) уміщує статистичну інформацію ДСС (попередні дані), яка сформована накопичувальним підсумком, тобто за 9 місяців 2025 року та за   2025 рік. 

4.6. Пропозиція. Відсутня підсумкова інформація в територіальному розрізі. 
Статистична інформація за результатами державного статистичного спостереження «Зовнішня торгівля послугами» оприлюднена спостереження у Банку даних у двох наборах даних:
"Зовнішня торгівля послугами" (https://stat.gov.ua/uk/explorer?urn=SSSU%3ADF_FOREIGN_TRADE_SERVICES%28~%29) – для річної та щоквартальної статистичної інформації ДСС (остаточні дані);
"Зовнішня торгівля послугами (квартальна) оперативні дані"  (https://stat.gov.ua/uk/explorer?urn=SSSU%3ADF_FOREIGN_TRADE_SERVICES_Q%28~%29) – для щоквартальної статистичної інформації ДСС (попередні дані).
Підсумкову інформацію за будь-яким розрізом, зокрема дані щодо обсягу «експорт послуг» та «імпорт послуг» за кожним регіоном, у наборі даних можливо отримати за допомогою фільтру. Для цього у переліку позицій розрізу необхідно обрати (поставити позначку) «Усього». Поширення даних на вебсайтах головних управлінь в областях та м. Києві поки здійснюється у табличному форматі та також включає інформацію про підсумкові значення показників за кожним регіоном.

Щиро дякуємо всім користувачам за участь в анкетному опитуванні. 
